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Softswitch VSC® Virtual Service Controller

ClasselVeV
52_%_6 @j D[IE]
Cloud Computing: Billing Roteamento APIs de Integracao Solugdes com
o Softswitch VSC Precificado em Dinamico com ERP e CRM  Alta Disponibilidade
esta preparado Tempo Real (Fail Over Routing) (High Availability),
para cendrios SaaS com Total com ASR,LCRe ACD Balanceamento de Carga
Multitenant Exatiddo (Load Balance)
e Tolerancia a Falhas
(Fault Tolerance).
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A Plataforma VolP Softswitch VSC é uma completa solucao de SoftSwitch Classe IV eV, carrier grade, que
permite gerenciar integralmente os servicos de uma operadora de telecomunicagées STFC e SCM da
Anatel (Agéncia Nacional de Telecomunicac¢des do Brasil), como de qualquer operadora autorizada de
qualquer outro pais a nivel mundial.

Os maiores e mais importantes Provedores de internet (ISPs) e Operadoras com Lic. STFC, SCM e SeAC
do Brasil utilizam o nosso Softswitch VSC para seus servicos de voz, integrando o VSC aos seus sistemas
ERP e CRM.

Absolutamente preparado para suportar grandes volumes de trafego.

O Softswitch VSC possui Faturamento ou Billing Precificado em Tempo Real com total exatidao,
funcionalidades Classe IV eV, Suporte para modelos de negdcios Pré-Pago e Pés-Pago, Franquias, Credito
Limitado, Originacao 0800, Revenda ou Distribuidor e ao mesmo tempo Portabilidade Numérica com
BDO, Roteamento Dinamico, ASR, Gerenciamento Massivo de Rotas, LCR, ACD, Planos de Numeracao, etc.



A plataforma permite a implanta¢ao de modelos de negécio Corporativo e Residencial (Varejo), URA,
Trafego Atacado de Contact Center, Wholesale de Terminacao, 0800 ou Niimeros Nao Geograficos com
Cobro de Originacao, Cartao Pré-pago, etc.

Todo o sistema é gerenciado com uma interface web muito amigavel, que inclui um grande set de relatérios
(CDR, Bilhetes, ASR, ACD, Estatisticas, etc.) e uma grande quantidade de ferramentas para a administracdo
massiva da informacao.

A arquitetura do Softswitch VSC é multinivel, com trés niveis web hierarquicos: Telco, Distribuidor e
Usuario, o qual permite o fornecimento do Servico em Cloud Computing ou Nuvem de Internet. Cada nivel
tem diferentes logins para acessar as configuracdes, look&feel personalizados, com relatérios em inglés e em
portugués (Brasil).

O sistema se destaca por ser altamente escalavel, dando a possibilidade a operadora STFC ou SCM de comecar
com uma infraestrutura “single-host” e acrescentar a quantidade de servidores assim que o trafego vai
aumentando.

O VSC também suporta configuracdes para cenarios de “High Availability, “Load Balance” e “Fault Tolerance”.

Como componentes complementares, o VSC inclui um completo sistema de logs (SYSLOG), duas interfaces
para interagir diretamente com o banco de dados (SDKs e Web Services), interface de“e-commerce’,

integracdao com sistemas ERP de Banda Larga e TV a Cabo com Licencas STFC e/ou SCM, integracao com
BDOs de Portabilidade, médulo de Roteamento Dinamico (VFR), médulo de Chamadas a Cobrar, e
multiples ferramentas para o Gerenciamento e Administracao do negécio.

O Softswitch VSC suporta multiplas marcas de Gateways, IP-Phones, Soft-Phones, PABXs IP,
Media-Gateway Controllers, SBCs, Asterisks e diversos protocolos (SIP, SIP-I, SS7, H323, Radius, etc)

Completamente integrado a nossa solugao VSC Centrex/PABX IP Multiempresas e ao Centrex/PBX IP Filial
Unica e Multifiliais para atendimento de clientes empresas que precisem servicos de PABX IP na Nuvem ou
On-Site.

O Softswitch VSC também é integrado a nosso Médulo DETRAF VGD (VolIP Group Detraf) para Co-Bill-
ing das Rotas de interconexdes Diretas e Indiretas com Provedores e Operadoras com Lic. STFC e a
nosso App. Softphone Customizado (I0S, Android).

Funcionalidades

Geral

e Suporte para Corporativo, Residencial, Wholesale (ou Atacado) e Cartao Pré-pago

e Portabilidade numérica compativel com MS. SQL, MySQL, PostgreSQL e Oracle

e Preparada 100% para servicos STFC e SCM

e Integracdo com Gateways. O Softswitch VSC suporta multiplas marcas de Media-Gateways e Protocolos
(SIP-I, SS7-SIP, SIP), IP-Phones, Softphones, PABXs IP, Asterisk, etc.

e Multiplos distribuidores (revendas) - com logos e cores customizaveis

e Reproducdo de dudios de erro mediante Audio Server

e Pronta para fornecer o servico em“Cloud Computing”

e Cadastro de Troncos SIP

e GK“Zone Management”

e Registros Dinamicos e Monitoramento de Registros

e Solucdo para NAT

e Suporte para DTMF

e Roteamento Dinamico (ou“Fail Over Routing”) e SIP Forking Proxy



e Controle de aplicativos e Gateways SIP-I - SIP e SS7-SIP: Khomp, Aligera, Telcobridges, Squire sobre GTW Cisco
e Audiocodes, etc.

e Suporte para“High Avalability”,“Load Balance” e “Fault Tolerance”

e Microsoft Window Server 2019, 2016

e Microsoft SQL Server 2019,2016 e 2014

e Encaminhamento baseado em Grupos de Destino

e Planos de Franquias

Protocols

e SIP-l, SIP, SIP-SS7, H323, RADIUS, AAA, RAS, SDP, RTP e HTTP

e RFCs 1321;2198;2327; 2617, 2833; 2865; 2866; 3261; 3262; 3264; 3265; 3310; 3326; 3482; 3489; 3515; 3550;
3551;3581;3711;3842;3891; 5424

Billing

e Faturamento em tempo real

e Faturamento Pré-pago e Pés-pago

e CDRs com todos os dados da chamada

e 10 Parametros de configuracdo para a Cadéncia

e Gerenciamento de Chamadas a Cobrar

e Gerenciamento de CSP

e Exportacao de CDRs para Médulo DETRAF de Lic. STFC

e Adicionamento de margem de lucro nas tarifas

e Tabela de tarifas para cada grupo de clientes

e Tempo de graca, tempo limiar para faturar, bloco de tempo, tempo inicial, tempo minimo, etc.
e Cargos pelo numero de acesso (0-800 e 4003)

e Cargos pelo uso da infraestrutura para os Distribuidores

e Custos de manutencao por dia ou outro periodo de tempo
e Cargos de conexao e ativagao

e Faturamento com planos de franquia

Usuario

e Interface Web de Usudrio com Recarga de Crédito via MercadoPago
e Interface Web de Usuario

e Regras de bloqueio ou permissao

e Recarga de crédito automatica

e Recarga de crédito pela Web

e Suporte para videoconferéncias

e Agrupamento de multiplas linhas

e Funcionalidades Classe V

e Encaminhamento de Ligac¢des (ou Call Forward)“Nao disponivel”
e Encaminhamento de Ligac¢des (ou Call Forward) absoluto

e Forward automético a numero externo (PSTN) e/ou VoiceMail

e Usudrios e grupos de usuarios com expiracao

e Expiracao de PIN e Batch dentro de um periodo de tempo

e Alarme de crédito para o usuario

e Usudrio sem crédito pode receber ligacdes

e Usudrio sem crédito pode fazer chamadas “on-net”

e Tempo maximo para as chamadas pré-pagas

e Moédulo VoiceMail (opcional)

Routing

e Roteamento por CSP e Portabilidade

e Roteamento Dinamico (LCR, ASR e ACD)

e Roteamento por prioridades

e Regras de traducao de numero

e Planos de numeracao baseados no formato E.164
e Planos de numeracao de fantasia

e Configuracdo de faixas de nimeros da PSTN

e Modelo“Centrex”



URA

e URA em portugués, inglés, espanhol e chinés

e Reconhecimento de ANI (ou ANI-Recognition)

e URA para arecarga de crédito

e URA para associacdo do ANI

e Transferéncia de fundos entre PINs

e PINs com recep¢des multiplas

e Multiplas chamadas na mesma sessdao

e Redirecionamento automatico para URA de recarga

Gerenciamento

e Interface Web de gerenciamento em portugués e inglés

e Acesso multiusuario para a interface “back-end” (Admin./ NOC/ Comercial, etc.)

e Controle de fraude, interface altamente customizada

e Bloqueio e ativacao de contas

e Completo set de ferramentas para o gerenciamento massivo de contas, grupos, rotas, planos de rotas, tarifas,
tabelas de custos, etc.

e Sistema de Alarmes para os gerenciadores da plataforma

e Log de Sistema. Quem fez, o que, e quando

e Controle de ID for PINs /“Batches”

Ferramentas

e Log de Faturamento e “Debug” em tempo real e armazenado
e Suporte para compras / pagamentos on-line

e SDKs e“Web Services” para integracdo com ERP e CRM

e Cache de Respostas

e “Black Lists”

e MRTG

e Mdédulo VSC Stats Web e Mobile para estatisticas de uso

o |P Whitelist

Relatoérios

e Relatérios em formato CSV

e Relatérios de ASR e ACD

e Relatérios estatisticos

e Relatérios de ganhos

o Relatérios de usuarios apagados

e Relatérios por destinos

e Relatérios com tempo real e tempo arredondado
e Relatérios de cartdes

e Construcao de relatérios Custom

o Relatérios PDF com extrato de ligagdes

o Relatérios de diferencas de Carrier de Wholesale (Atacado)

Mercados-alvo

e Operadoras de Banda Larga (ISPs de Servicos Corporativos e Residenciais)
e Telcos

e Operadoras de TV a Cabo (Incluindo Operadoras Triplo Play: TV, Banda Larga e Telefonia)
e Call Centers ou Contact Centers

e Operadoras de Atacado (SIP and H323)

e Operadoras de Cartao Pré-Pago

e Operadoras Wimax

e Pay Phone

o Websites e WebPhones

e Call Shops e Locutérios

e Entroncamento de filiais



CPEs, Gateways, Softphones e Ramal Mobile Homologados

e Cisco e SJPhone e Vocaltec

e Audiocodes e LinkSys e Asterisk

e Grandstream e AddPac e D-Link

e Yealink e Micronet e 3CX Phone

e InWise Softphone e UTStartcom e Nokia Embedded SIP
e Sipura e Opticom e Fring

e X-Ten, X-PRO & EyeBeam e Khomp e SIP Droid

e Stracta e Motorola e MTA Arris e Cisco

o WiFi IP Phones e Squire e Escene

e Mediatrix e Digitro e Panasonic

Outros terminais e gateways que sejam de interesse homologar com VSC

CENTREX
HOSTED IP PBX

PORTABILIDADE

)| ova
PABX IP
“Hiiiiii’




Suporte a Maquinas Virtuais

A plataforma VSC pode ser implantada tanto em cendrios de hardware fisico, como em cendrios de maquina
virtual. A utilizacdo de diferentes maquinas permite estabelecer sistemas de Redundancia Backup e High
Availability.

A possibilidade de trabalhar com Maquinas Virtuais permite aproveitar diferentes funcionalidades como
recuperar backups antigos das maquinas, fazer replicacdo em tempo real, e realizar migragdes entre servidores
de maneira eficiente entre outras coisas.

Softwares de Virtualizacao homologados

VmWare 4.1 ou superior
Citrix XenServer7
ProxmoxVE

Exemplos de modelos de configuracao avancada

VmWare
Server 01
VmWare
Server 02
Server 01 Server 02

S S
VSC1 Stand By
-

S
Stand By Database 01

VmWare
Server 01

I

Services01 J| Database 01

Physical

Server 01
Services 02 W Database 02

Services 01 J Database 01

VmWare
Server 01

Services 02 W Database 02




VSC Centrex/ PABX IP
MultiEmpresase

" PABX 'IL' PABX IP
e é AN

Plataforma Funcionalidades Discador para Relatérios por Controle total de
multi-tenant configuraveis Mobile Marketing Administrador cada PABXIP
integrada: crie por cada PABX IP de cada PABX IP

inumeras PABX IP
em uma unica
plataforma.

Crie desde um tinico aplicativo iniumeras PABX IP de empresas clientes, desde uma interface web na nuvem
em 3 niveis: Operadora, Empresa Cliente e Funcionarios ou Usuarios finais para cada empresa, podendo
administrar inimeras particdes web para inimeras empresas clientes.

Vocé pode configurar niimeros DIDs por empresa, URAs por empresa, ativar ramais por empresa,
customizar logotipos na web por empresa cliente e configurar funcionalidades inteligentes de PABX IP por
cada ramal de usuario de cada empresa, como chamadas em conferéncia, siga-me, voice-mail, gravacao de
chamadas, um discador inteligente com estatisticas para acdes de telemarketing, etc.

Conseguindo a Operadora uma administracao simples e pratica, seja que for necessario atender um cendrio full
IP (SIP) no cliente final empresa (sem integracao de interfaces fisicas, como FXS, FXO, GSM, E1) ou seja que for
necessario atender um cendrio integrando interfaces fisicas locais mediante moédulos FXS, FXO, GSM e E1, de
acordo a necessidade do seu cliente final empresa em cada caso.

Principais Funcionalidades

e Integracdo automadtica ao Softswitch VSC incluindo faturamento e gerenciamento em tempo real

e 3 Niveis de acesso: Supervisor, Administrador da PBX e Funcionario

e Voicemail personalizavel

e Encaminhamento Condicional de chamadas (ocupado, ndo disponivel, ndo responde)

e Encaminhamento Incondicional de chamadas — Forward Estatico

e Transferéncia de chamadas - Cega e Atendida

e Salas de conferéncia — uma para cada corporacao com permissoes de acesso

e Configuracdo de toque simultaneo ramal-celular

e Siga-me configuravel com varios destinos e timeouts

e Restricdes configuraveis para diferentes destinos e ramais

e Listagem de CDRs por ramal/corporacao para controle dos funciondrios

e Atendimento em Filas com agentes estaticos e/ou dinamicos. Diferentes tipos de toque nos ramais.

e URA configuravel multinivel. Suporte web para carga de arquivos .wav

e Discagem Direto aramal via URA

e Gravacao de chamadas

e Web Service para integracdo com outros produtos

e DashBoard em Tempo Real: Totalizador de chamadas enviadas e recebidas, Segmentacao por tipo de
Completamento (Atendida, Ocupado, Numero Invalido, etc), Filtrado de Chamadas Entrantes e Saintes,
Detalhe de Chamadas, Minutos e Faturamento (RS) por Empresa Cliente, Filtragem Dinamica de Indicadores
para Hoje, Ontem e uma Semana, Totalizador de Ramais, Contabilizador de Ramais On-Line por Empresa,
Gréfico temporal de chamadas (Ultimos 7 dias), Comparacdo de Trafego com Média Semanal, etc.



e Escalabilidade permitindo utilizar servidores em conjunto para suportar mais usuarios

e Gerenciamento de horarios: configuracao de ligacdes dentro/fora do horario de atendimento

e Audio Server para Softswitch VSC

e BETA - Painel de monitoramento com configuracao de agentes estaticos nas filas e fluxo de ligacdes em tempo real

e Moédulo Discador DAC (adicional/opcional)

e Pesquisa de Satisfacao

e Integracao com ERP de Provedor para consulta de CPF/CNPJ, consulta de incidentes na regido e pendéncia financeira

e Voicemail Personalizavel

e Ring Simultaneo a Ramal: multiplos IPphones, App. Softphones, etc. registrados em um mesmo nimero de ramal

e Configuracao de numeros de discagem rapida para capturar chamadas, voice-mail, sala de conferéncia,
encaminhar chamadas, chanspy, whisper, recordatério, enfileirar, login fila e logout fila.

e Enviar recordatério

e Cadeado Eletrdnico (bloquear, no bloquear, permitir com numero PIN)

e Sip Routes configuraveis via web

e Configuracgao de posicdo na fila de atendimento

e Configuracao na fila para permitir toque a ramal em uso

e Chanspy

e Whisper

WebRTC
Click to Call

APIs de
Integragao

VSC Centrex/PBX IP
MultiEmpresas
Filial Unica
MultiFiliais
V5.0

Apps. para

Transferéncias Mobilidade

{4 voipgroup



App. Softphone Ramal
Mobile Customizado

Register automatically

[ bisable registration

g =
‘ android

Softphones para Ramal Mobile baseados no protocolo SIP compativeis com Softswitch VSC e Centrex /PBX
IP Multiempresa e o Centrex Filial Unica ou Multifilial, desenvolvidos para iOS, Android e HTML5
(WebRTC).

Os Softphones para Ramal Mobile podem ser utilizados desde o computador como alternativa a Telefones
IP, ou desde dispositivos méveis (iOS / Android).

Com os Softphones, os usuarios finais da operadora podem utilizar os servicos de Telefonia desde um notebook
ou celular desde qualquer lugar do mundo para realizar e receber ligacdes.

Esse tipo de ferramentas aumenta a produtividade das Empresas dando a possibilidade de trabalho
remoto aos funcionarios, com facil acesso aos servicos e aplicacées de Telefonia da Empresa, e reduzindo
custos mediante a utilizacao de tecnologia IP.

Lista de caracteristicas

e Android

¢ i0S

e Suporte SIP e RTP

e Suporte UDP/TCP

e Conexao Segura via SRTP e ZRTP;
e STUN

e Suporte alCE

e Suporte a SIP Registrar

e Ligacdes de dudio e video

Funcionalidades de Usuario

e QR para autoaprovisionamento

e Ringtone customizado

e Usar Softphone sem registro

e IM Chat (opcional)

e Historial de Ligagdes

e Gerenciamento e uso de Lista de Contato

e Suporte de Unica linha

e DTMF

e Mensagens de Status

e Alteracao de User Agent Name

e Porta SIP configuravel

e Suporte a SIP qualify

e Suporte a Bluetooth

e Suporte a Servidor de Registro Secundario
e Suporte a redes WiFi, 3G, LTE, 4G,5 G

e Reproduzir dudio na chamada (opcional)

e Hold

e Gravacao de ligacoes

e Envio de DTMF

e Habilitar/Desabilitar video, Microfone e Viva Voz
durante a ligacdo



Codecs Disponiveis

e G.711-aLaw

e G.711-uLaw e G.729

e OPUS

e Speex
e Theora
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Omnichannel: Monitoramento Monitor Global Possibilidade Interface de
Whatsapp com Online do KPI de Atendimento de Trabalhar Gestao de Agente
Chatbot, Redes Sociais, com Agentes com Mobilidad
PABXIP, SMS, Remotos
E-mail eTTS
(Text to Speech)

A solucao ORION Contact Center Omnichannel é uma completa e verdadeira plataforma Omnichannel
para o gerenciamento do seu Contact Center no atendimento dos seus clientes finais.

Como uma inovadora solucdo Multicanal, permite que o Contact Center gerencie as comunicagdes com seus
clientes desde um Unico aplicativo e todos os canais: Whatsapp com Chatbot (Integrada aos brokers:
Botmaker, Gunshup, Infobip, Wavy, etc.), Redes Sociais, PABX IP (inclui URA Inteligente de Autoatendi-
mento), SMS, Webchat, E-mail, CRM com Ticket para Suporte ou Comercial, etc., a partir de uma unica
tela do aplicativo.

Todas as ferramentas necessarias para sua operacao de Contact Center Inbound/Outbound em uma solucdo
de comunicacdes desenhada para aumentar a produtividade dos recursos tecnolégicos e humanos da sua
empresa no atendimento dos seus clientes (ver imagem abaixo).

Permite gravar chamadas, obter relatérios detalhados, assim como realizar Campanhas de Mailing
Outbound.

Algumas das suas funcionalidades:

¢ Integrada via APIs com: Whatsapp com Chatbots, Redes Sociais, SMS e Text to Speech (TTS)

o Discador Preditivo: Melhoria de produtividade dos agentes em campanhas de marcacao preditiva, de
poténcia ou assistida

e PABX IP: Permite a correta administracdo e operacao dos agentes

e Automacao de URA Inteligente e Bots: Vocé pode automatizar o atendimento ao cliente com uma URA
inteligente customizavel integrada aos sistemas ERPs: MK Solutions, Elitesoft, IxCsoft, WGC, etc. na
identificacao de CPF e CNPJ do seu cliente, na entrega automatica da 2da. via do boleto bancario, na
reativacdo automatica do servigo ao cliente e muitos outros servigos. As campanhas automaticas de
chamadas também podem ser gerenciadas com a reproducdo de mensagens pré-gravadas, genéricas ou
especificas

e Webchat: Possibilidade de interagir desde seu website com seus clientes

¢ Agentes Remotos: suporta o trabalho dos operadores remotamente, ou seja, teletrabalho ou home-office
dos agentes, por meio do login na plataforma, para gerenciar as chamadas efetuadas e recebidas

e Monitoramento on-line: Indicadores online ou instantaneos do sistema permitem a visualizar os principais
indicadores (KPI)

e DAC: Permite a correta distribuicdo das chamadas inbound por grupos de atendimento e tipo de dlientes,
habilidades, etc.

e CTI: Transfere ao mesmo tempo a chamada e os dados do chamador (chamada em contexto)

e Gravador: Resolve requerimentos de controle de qualidade, queixas, seguranca, etc.

e Estatisticas: Elabora relatérios detalhados com informacées das chamadas armazenadas em bases de dados,
exportacao e visualizacdo em tempo real

O ORION Contact Center Omnichannel conta também com: Gestor de administracdo web, um amigavel
gerador de aplicativos para a criacdo de campanhas, monitor de alarmes e funcionalidades de seguranca.

E uma solucio completa de crescimento modular, escalavel, e com a possibilidade de adicionar
aplicacdes. Suporta tecnologias IP, digitais, analégicas ou hibridas.



VG SBC - Session Border
Controller SIP, SIP-I
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Interoperabilidade Versdes para Interceptacao Transcoding Firewall VolIP -
SIP, SIP-I servidor fisico e Seguranga (opcional) Modo guarda

ou virtual de seguranca

O VG SBC (Session Border Controller) SIP, SIP-I ¢ uma solucdo escaldvel que serve de interface IP com outras
redes NGN. Nosso VG SBC dispde de diferentes recursos de sinalizacao, redundancia e controle de midia e
permite a utilizacdo de interfaces IP redundantes.

Coloca-se na borda da rede para interceptar transmissdes de dados e de voz como um guarda de seguranca
robusto que toma decisées sobre como encaminhar os dados recebidos.

Além da seguranca e funcionalidade autonoma para SIP, SIP-1, o VG SBC como equipamento de borda
na sua rede, pode desempenhar vérias outras funcées para aumentar o desempenho do sistema
telefénico. Por exemplo, pode garantir a interoperabilidade entre diferentes codecs e outros equipa-
mentos ja instalados de diferentes fornecedores na sua rede, economizando dinheiro e facilitando o
dimensionamento do sistema.

O sistema é fornecido para instalacdo em maquina virtual (VmWare), Cloud (OpenStack, AWS, Azure) ou
maquina fisica.

Oferece as funcionalidades detalhadas abaixo do grafico de layout da infraestrutura VolP que podera ver
a continuacao.

O VG SBC funciona perfeitamente integrado a plataforma Softswitch VSC, ao Centrex PABX IP MultiEmpresas
e ao Modulo VG Detraf para ISPs ou Operadoras com Licenga STFC ou SCM, formando parte da nossa VG
Software Suite (ou Suite de Software da VolP Group)

Rede publica

Rede Privada

O

Cliente A

Cliente B

Lista de caracteristicas

e Interoperabilidade SIP / SIP-| e Forwarding e Gerenciamento de registros SIP
e Back to Back User Agent (B2BUA) e Manipulacdo de SIP headers

e Encobrimento de Topologia e Adaptacéo de cédigos de erro SIP

e Blacklisting dinamico e controle de acesso de chamada e Roteamento flexivel de chamadas

e Protecdo de SIP e RTP e Roteamento por rotas de menor custo

e Lista de Controle de Acesso (ACL) e Balanceamento de carga

e S|P sobre TLS e Customizacdo de roteamento mediante scripts

e Transcoding e adaptacdo de midia ¢ Qualidade de Servico (QoS)



Moddulo VGD para DETRAF

de Operadoras STFC

DETRAF  #Home  /Configuragdes ~ latérios + Lk Ferramentas ~  RFOSistema ~  G*Sair

Relatério DETRAF
¥ Configuracao

¥ Resultados

CODIGODA CODIGODA  PERIODODE PERIODO PONTODE TIPO DESCRITOR GRUPO QUANTIDADE DURACAOEM TARIFA VALORLIQ
PRESTADOR PRESTADORA REFERENCIA DE INTERCONEXAO RELATORIO DECDR HORARIO DE MINUTOS APLICAVEL

CREDORA  DEVEDORA TRAFEGO DEMONSTRADO CHAMADAS

A02 010 202109 202109 00 GS8L N 000000000320 00000001892,0 0,028140  00000000C
A02 010 202109 202109 00 LENL N 000000011899 00000039462,1 0,028140 000000001
AD2 010 202109 202109 00 LENL R 000000001722 000000039968 0,019690  00000000C

= GVsC gl oll0 -’0\
oo daéd

Configuracdo de Integracao Possibilidade de Analise darede e Relatérios
Operadoras, automatica ao gerar Relatérios capacidade atual. de Batimento

Contratos de ITX, Softswitch VSC DETRAF desde para contestar
Transporte, qualquer dispositivo as operadoras.

Descritores, e POls.

Nosso aplicativo VGD DETRAF elabora relatoérios, gerencia contratos de interconexées com as concessionarias
e apresenta informacgdes sobre as estruturas NGN.

Faca ja seus relatérios DETRAF de jeito automatico e conforme as caracteristicas da sua rede atual. Vocé
possui Licenca STFC e ja tem sua Plataforma VolP Softswitch VSC? O VGD DETRAF é um sistema completo de
gerenciamento de CDRs, integrado completamente com o Softswitch VSC. O VGD esta disponivel como um
madulo adicional do VSC e se integra mediante uma interface de arquivos para facil gerenciamento.

Mais um servico:
OVGD admite configuracdo de Operadoras, Contratos de Interconexao, Custos de Transporte, Localidades, Setores
e Regides de faturamento, Descritores, Faixas horarias e caracteristicas dos POls da rede da Operadora.

... € menos problemas:
Se hoje vocé esta fazendo seu Detraf manualmente (ou se nao estiver fazendo ele!) pode optar por uma solucao
modular e rapida que se integra facilmente com sua Plataforma VolIP Softswitch VSC.

Novos Relatérios:
Puxe estatisticas dos diferentes acordos com as operadoras e veja quando sera justificado investir em novos pontos
de interconexdo ou novas interconexdes. Analise a capacidade dos seus POPs e o trafego interno e externo da rede.

Monitoramento exato no lugar O

mais necessario:

Saiba e confira quanto as operadoras nteyftesieiete

estdo cobrando a vocé por cada I £ ; A - :
interconexao, e disponha de ferra- P s 5

mentas para controlar a situacao.
Otimize suas interconexdes analisan-
do em cada caso a necessidade real
de pagar custos de transporte e
mantenha em dia as relacdes
custo/beneficio.

FazTransporte  Prefixo  FazTransito  Descricio Eumprefixoentrante  CSP Empresa POI

,

151515 VIVOSIPI_FIXO_VIVO Telefonica BrasilSA.  POIPROCESS TELECOM

N

151516 VIVO SIPI_FIXO_OUTRAS Telefonica BrasiISA.  POIPROCESS TELECOM

151517 VIVOSIPI_MOVEL VIVO Telefonica BrasilSA.  POIPROCESS TELECOM

v NN N
3 8 =5 = &

151518 VIVO SIPI_MOVEL OUTRAS Telefonica BrasilSA.  POIPROCESS TELECOM

.,

15151 VO Siol e Vivo oo, TelefonicaBeasilSA_POIPROCESS TEI ECOM
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